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“Investigar para Proteger la Salud”

Las localidades intervenidas en la DISA Lima
Norte, pertenecen al distrito de Carabayllo y los
centros de salud Progreso y Villa Esperanza y
por Lima Este se tomo el distrito de Lurigancho
y los centros de salud Bayovar, Juan Pablo Il 'y
Mariategui.

En ocho localidades (cuatro por cada DISA),
se realizd una encuesta CAP por muestreo
para identificar los conocimientos, actitudes y
practicas de la poblacion, Se considera cada
localidad como universo para la aplicacién del
muestreo aleatorio, seleccionandose en prome-
dio 500 personas. Simultaneamente se aplica
una encuesta sobre acciones de promocion de
la salud contra el dengue y finalmente se aplica
una ficha observacional para identificar practi-
cas inadecuadas. En este muestreo se incluy6
una toma de muestra en papel de filtro, para
identificar la prevalencia de infeccién del den-
gue dentro de la poblacién de cada localidad.

Luego del muestreo, se realiz6 la intervencién
en 100% de las viviendas de las localidades
identificadas en cada DISA. De acuerdo con la
metodologia planteada, todo este proceso de
estudio previo e intervencion se realizé durante
los meses de febrero y marzo del afio en cur-
s0. Segun el protocolo ensayado, luego de esta
intervencion se debe esperar 100 dias para
verificar el impacto en cada uno de los brazos,
comparativamente a las localidades control.

Este estudio terminara en junio. La evaluacion
nos permitirda comparar los indicadores: indice
Breteau, indice vivienda; asi mismo se realiza-
ra una descripcion de la distribucion geografi-
ca de la seropositividad, y el porcentaje de la
poblacién con conocimiento del dengue y su
vector.

El estudio fue disefiado por el equipo técnico
del INS y puesto a consideracion de las direc-
ciones de salud de Lima Norte y Lima Este,
contando con su aprobacion. Para la ejecucion,
se ha trabajado en forma colaborativa con las
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oficinas de epidemiologia, saneamiento am-
biental y promocion de la salud de las DISA, asi
como con los responsables de las cabeceras
de red donde se ha venido realizando las inter-
venciones.

Las acciones operativas se vienen ejecutando
con el personal con el que usualmente trabaja
la cabecera de red y la DISA. El INS presta la
asistencia técnica necesaria en la ejecucion de
los diferentes componentes del estudio, como
son la evaluacion entomoldgica, la evaluacion
seroldgica y de los conocimientos actitudes y
practicas de la poblacion. Los recursos mate-
riales y financieros también estan siendo una
contribucion del INS al desarrollo de las activi-
dades de campo.

IMPORTANCIA DEL MANEJO
OBJETIVO DE LAS INFORMACIONES
FRENTE A LA PANDEMIA DE LA
INFLUENZA AVIAR

Cristina Alvarado G.!

En el contexto de confirmar el primer caso de
influenza aviar en humanos mal llamada “gri-
pe aviar’, el manejo de la informacién obje-
tiva en salud de los sucesos es fundamental
para no producir situaciones de panico por la
diseminacion del virus H5N1 en la poblacion
mundial.

En el caso del Peru, este papel lo asume la Ofi-
cina de Comunicaciones del Ministerio de Sa-
lud (MINSA), liderado por las autoridades del
sector salud, con las funciones de comunicar
responsable y objetivamente la informacion ofi-
cial sobre el tema.

En la reunion técnica “Comunicacion de ries-
gos: influenza aviar”, realizada el pasado 26 de
mayo (organizada por el MINSA) se indicé que
para tal situacién el MINSA cuenta con el Plan
Nacional de Preparacion y Respuesta Frente
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a una Potencial Pandemia de Influenza Aviar
desde el afio 2005.

Tal como lo explico la directora de la Oficina de
Comunicaciones del MINSA, Lic. Estela Roeder
Carbo, el MINSA cuenta también con un plan de
comunicaciones sobre influenza aviar —como
se esta desarrollando en todos los paises del
mundo a través de la formulacion de estrate-
gias y planes de crisis— complementado con
protocolos de comunicacion para saber como
tratar la informacion relacionada con los brotes
de enfermedades.

Esta accion implica dar a conocer a la poblacion
qué es la enfermedad, cémo se contagia, cémo
se previene, su tratamiento, qué planes de ac-
cion y de contingencia se manejan en el MINSA
intersectorial (trabajo actual de prevencién en
aeropuertos, puertos, etc.) y multisectorialmen-
te. Dicha comunicacion, segun puntualizd, debe
ser esperanzadora, con informacion pertinente,
que no describa detalles tenebrosos y que debe
de calmar el temor de las personas.

Para tales fines, el referido plan debe desig-
nar voceros que informen sin alarmar, no ser
excesivamente confiados, reconocer la incerti-
dumbre e informar sobre qué hacer para cons-
truir, mantener y restaurar la confianza de la
poblacién.

Es fundamental que el plan muestre qué, cuan-
do, donde, cédmo, por qué, y para quién actuar
e informar, generando a la vez la confianza de
los medios de comunicacion, es decir con una
estrategia comunicativa y de confianza de plani-
ficacion colectiva lograr involucrar a los actores
sociales aliados como el Estado, organizacio-
nes, medios de comunicacion y la sociedad civil.

Complementando lo expuesto, la Lic. Lisabel
Cabrera Vargas manifestd que la comunicacion
de riesgos también debe concebir la gestion de
la informacién por escenarios, es decir de tra-
bajarla por momentos de prevencion, manejo
del panico, de comunicacion de crisis, de volver
a la tranquilidad, todos basados en la credibili-
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dad y transparencia, asumiendo un protagonis-
mo responsable.

Sin embargo, en esta coyuntura del manejo de
la informacion, el Lic. Hugo Tuya, Director de
la Oficina de Prensa del MINSA, comenté que
normalmente las crisis en salud en nuestro pais
se transforman en crisis mediaticas, que mu-
chas veces se tornan en crisis institucionales,
generando asi alta demanda de informacion
sobre el tema.

Frente a la situacion descrita, el Lic. Hugo Tuya,
recomendé aplicar un plan de crisis dirigido es-
pecificamente a los medios de comunicacion,
ya que ellos normalmente desconocen del
tema, buscan responsables, generan confron-
tacion y cuestionan el sistema para tener mas
audiencia. El envio de la informacién oficial a
tiempo cumple un papel critico ya que la tardan-
za de las respuestas implica la publicaciéon de
noticias subjetivas que desinforman y generan
rumores en la poblacién.

Destaco que esta informacion debe ser comu-
nicada a través de notas de prensa redactadas
con un lenguaje sencillo, conciso, claro y que
determine con propiedad los términos de salud.
Luego, previa publicacion en la web institucio-
nal, ser enviadas a todos los medios sin distin-
cion por diversas vias, ya sea por fax y correo
electronico, con un maximo de una carilla y me-
dia de contenido.

Previamente, el comunicador o el periodista
debe de trabajar con el vocero oficial, quien
asume la responsabilidad, como comunicar la
informacién manejando ideas fuerza, qué NO
decir, NO mentir y cémo decir los mensajes; ha-
blar para el pueblo, no pretender conocer todo,
no corregir y usar ejemplos cotidianos.

Comentd que los funcionarios deben de saber
que para los medios de comunicacion una mala
noticia es una buena noticia, es dificil ofrecer
noticias buenas de salud, ya que la noticia es
un producto de venta para los medios.
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Por otro lado, con relacion a la responsabilidad
social de los medios de comunicacion en la difu-
sion de lainfluenza aviar, el Sr. Belisario Bernales
Murguia, Presidente de la Asociacion de Radio y
Television del Peru, advirtié que en la legislacion
actual relacionada con los espacios destinados
en los medios a la difusion de spots de salud en
situaciones de emergencia esta vigente.

El MINSA puede enviar los spots radiales y te-
levisivos a los medios de comunicacion, previa
coordinacion, a fin de poder difundirlos gratis de
acuerdo a la posibilidad de cada medio y a las
horas apropiadas, expreso.

El Sr. Belisario Bernales Murguia agregé que
los medios de comunicacién del pais pueden
dar a conocer las acciones de prevencion y de
accion inmediata a través del desarrollo del
tema, con entrevistas y recomendaciones de
los conductores, de la influenza aviar como no-
ticia como lo hace Radio Programas del Peru.
A veces no es necesario elaborar mensajes
complejos y técnicos sobre el tema sino men-
sajes simples que los periodistas puedan difun-
dir a la poblacion.

En conclusion, de acuerdo con lo expuesto en
la reunién técnica “Comunicacién de riesgos:
influenza aviar”, en la actualidad se resalta el
papel de liderazgo que asume el manejo de la
informacion, la participacion de los comunica-
dores, los canales adecuados para transmitir
los mensajes, la preparacion anticipada de pla-
nes de contingencia en salud y los planes de
crisis en comunicaciones, en el marco de una
sociedad mediatica y globalizada.

Asi también, que los medios de comunicacion
como aliados pueden asumir la responsabilidad
de dar a conocer la noticia objetiva de un brote
o del primer caso de influenza aviar, no subje-
tiva ni sensacionalista, siempre y cuando ellos
cuenten con la informacién precisa, oportuna e
inmediata. Pueden ser grandes aliados o sim-
plemente enemigos.
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INICIO DEL PROYECTO
“PERFIL ETIOLOGICO DE
LA NEUMONIA ADQUIRIDA EN LA
COMUNIDAD, EN NINOS MENORES
DE CINCO ANOS EN PUNO”

Victor Suarez M., Sara Morales, Susana
Diaz, lvonne Torres.'

La neumonia es una de las principales causas
de morbimortalidad en la poblacion infantil.
Puno es la region de mayor incidencia de casos
y mortalidad asociada en el Peru; esta situacion
se acentua mas en los afios en que se produce
el fendbmeno del friaje. El conocer la etiologia
de las neumonias es un aspecto importante en
el desarrollo e implementacién de estrategias
de prevencion y control. Desde hace afios se
implemento la vacuna de Haemophilus influen-
zae, estrategia, que se conoce, tiene un impac-
to en disminuir la mortalidad por neumonia y
meningitis en la poblacion infantil. Igualmente,
existen vacunas para el neumococo, pero es
importante conocer los serotipos circulantes
para evaluar el tipo de vacuna mas adecuada.
Si bien tenemos informacion de los serotipos
de neumococo predominantes en Lima, esta
informacién no existe en Puno. Es importante
también conocer cudl es la sensibilidad de este
patégeno frente a la penicilina.

Con el fin de cubrir esta brecha en el conoci-
miento, el Instituto Nacional de Salud y el Ins-
tituto Nacional de Salud del Nifio han disefiado
el proyecto “Perfil etiolégico de la neumonia
adquirida en la comunidad en nifios de 2 a 59
meses, en Puno durante los meses de junio a
diciembre de 2006”. Durante este periodo, los
nifos que cumplan la definicion de caso seran
incluidos en el estudio, procediéndose a to-
mar una radiografia de térax para confirmar el
diagndstico, luego de lo cual se obtendran las
muestras para el diagnostico etioldgico, es decir
hemocultivos, hisopado nasofaringeo y suero.
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